DARBO SU AVIROJO KODO VERSLO VALDYMO SISTEMA DOLIBARR PAGRINDAI

1. Programos trukmé (akademiniy val. skaicius)

| 20 val.

2. Mokymu vykdymo vieta

| Siauliy valstybin¢ kolegija, Ausros al. 40, Siauliai

3. Programos apraSymas (aktualumas, reikalingumas)

Klienty rysiai yra esminiai bet kuriai organizacijai, o efektyvus jy valdymas atveria didesnes plétros
galimybes. Integruojant verslo valdymo sistemas (VVS), uztikrinamas geresnis santykiy su verslo
klientais valdymas ir sumazinamas tradiciniais metodais reikalaujamas zmogiskyjy istekliy kiekis ir
klaidy galimybeé. Siame kurse bus mokoma dirbti su Dolibarr sistema. Tai atviro kodo verslo valdymo
programin¢ jranga, skirta mazoms ir vidutinéms jmonéms. Ji suteikia jrankius jvairioms verslo
funkcijoms valdyti, tokioms kaip finansy apskaita, klienty santykiy valdymas (CRM), sandélio
valdymas, ir kt. Dolibarr sistema yra moduling, tai reiskia, kad jmonés gali pasirinkti tik tas funkcijas,
kurios joms reikalingos, ir jas lengvai pritaikyti pagal savo specifinius poreikius. Taciau taip pat
sitilomi ir komerciniai papildomi jrankiai, todél sistemos galimybes galima iSplésti.

4. Programos tikslas

Kurso klausytojai iSmoks jdiegti ir sukonfigiiruoti ,,Dolibarr* sistema, prisitaikys platforma pagal
konkrecius reikalavimus, aktyvuodami reikiamus modulius, ir iSmoks automatizuoti klienty santykiy
valdymo procesus.

5. Programos turinys

Eil. Uzsiémimy pobiudis

Nr. Temos pavadinimas Val. sk. (teorija/praktika/savarankisSkas
darbas)

1. Ivadas j Dolibarr (Kas yra Dolibarr ir kam ji 3 Praktiniai darbai

skirta? Sistemos reikalavimai ir diegimo
procesas. Pagrindinés sgsajos pazinimas
(vartotojo sgsaja, meniu ir moduliy
jjungimas, konfigiiravimas, valdymas)).
2. Naudotojy valdymas ir prieigos teisés 2 Praktiniai darbai
(Naudotojo paskyry kiirimas ir valdymas.
Skirtingy prieigos teisiy ir vaidmeny
nustatymas. Organizacijos struktiiros
konfigtiravimas (skyriy, grupiy ir t.t.). PVM
ir mokesciy nustatymas).

3. Klienty santykiy valdymas (CRM) (Klienty 3 Praktiniai darbai
ir tiekéjy irasy kiirimas. Klienty sarasy
filtravimas ir paieska. Klienty istorijos,
susirasinéjimy ir uzsakymy sekimas.
Rengimo susitikimy ir veiksmy planavimas).
4. Sandelio ir atsargy valdymas (Kategorijy, 3 Praktiniai darbai
prekiy ir atsargy jvedimas ] sistemg. Sandélio
likuciy sekimas ir atnaujinimas. Prekiy
uzsakymuy ir tiekimo proceso valdymas).

5. Pardavimy ir pirkimo procesai (Pardavimy 3 Praktiniai darbai
uzsakymy karimas ir sekimas. Pirkimo
uzsakymy kiirimas ir tiekimo proceso
valdymas. Gabenimy valdymas).

6. Finansy ir apskaitos valdymas (Saskaity 3 Praktiniai darbai
faktiiry ir uzsakymy kiirimas. Mok¢jimy ir
apmokeéjimo sekimas).




7. Baigiamasis projektas. (Imonés proceso 3 Praktiniai darbai
simuliacija naudojant Dolibarr. Praktiné
uzduotis, apimanti klienty valdyma, finansy
sekimg, uzsakymy valdyma ir ataskaity
kiirima).

IS viso 20

6. Laukiami rezultatai (tikétina(-0s) kompetencija(-os), kuria(-as) jgis programa baiges asmuo)

Baiges kursus asmuo jgis gebéjimy dirbti su Dolibarr programa, kuri padés efektyviai naudoti Sig verslo
valdymo sistemg kasdiené¢je imonés veikloje. Gebés kurti ir valdyti naudotojus, priskiriant jvairias
teises ir prieigos lygius, priklausomai nuo darbuotojo funkcijy. Gebés aktyvuoti ir konfigtruoti
papildomus modulius pagal imonés poreikius. Gebés kurti ir valdyti klienty ir tiekéjy duomeny bazes,
jtraukiant kontaktine informacijg, susirasiné¢jimus, sutartis, uzsakymus ir kt. Gebés stebéti santykius su
klientais, analizuoti pardavimus, vykdyti uzsakymy ir tiekimo sekima. Gebés kurti ir tvarkyti saskaitas
faktiiras, tiekimo uzsakymus, apmokéjimus, pajamy ir iSlaidy ataskaitas. Gebés valdyti sandélio
atsargas, stebéti prekiy judéjima, kurti uzsakymus. Gebés sekti prekiy likucius, uztikrinti laiku atlikta
tieckimg ir uzsakymus pagal poreikj. Besimokantysis jgis naudingy jgudziy, kurie leisty efektyviau
valdyti jmonés procesus ir uztikrinti sklandy darbg naudojant Dolibarr sistema. Tai leis grei¢iau priimti
sprendimus ir padidinti jmonés darbo efektyvuma.

7. Dalyviai (tikslinés grupés, biitinas pasirengimas kurj turi turéti dalyvis)

Pasirengimas nereikalingas, bet patartina atsinesti savo asmeninj kompiuterj, jeigu sukurtg projekta
po kursy baigimo norés testi ir naudoti savo reikmémes.
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